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https://actu.fr/pays-de-la-loire/mamers_72180/a-peine-
installe-compteur-linky-prend-feu-explose-mamers-
sarthe_17478876.html 

A Mamers, son compteur Linky prend feu et 
explose 

Le jeudi 14 juin 2018, un compteur Linky de cette 
riveraine de la rue Clairefontaine, à Mamers 
(Sarthe), a explosé. La Mamertine est passée tout 
près du drame. 

Publié le 28 Juin 2018 à 14:01  

 
A peine installé par un technicien de la PA Energie que le compteur Linky  
a pris feu avant d’exploser. (©DR) 
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Cette retraitée qui vit à Mamers (Sarthe) a eu « la peur de 
(sa) vie » quand son compteur Linky, fraîchement installé, a 
explosé. La Mamertine raconte son calvaire. 

« Un jeune homme est venu changer mon compteur. Je l’ai 
accompagné dans mon garage pour qu’il coupe le courant. 
Nous sommes ensuite allés à l’extérieur. En un quart d’heure, il 
a fini l’installation. 

A peine a-t-il fermé la porte du boîtier que tout a pris feu. Puis 
le compteur Linky a explosé. Les voisins ont entendu la 
détonation à quatre-vingts mètres. On aurait dit une bombe. 

Coupure de courant 

Je me trouvais à deux, trois mètres. Heureusement que je 
n’étais pas du côté où la porte a été soufflée. Sinon, je l’aurais 
prise en pleine figure et ç’aurait été dramatique. 

Sur les conseils du voisin, le technicien a déplacé sa voiture qui 
était située juste en face. 

Les sapeurs-pompiers de Mamers sont arrivés vers 15 h 30. Le 
‘feu d’artifice’ a commencé vers 14 h. 

Jusqu’à 17 h 30, ça n’arrêtait pas de flamber. 

A VOIR : Les révoltés du Linky (enquête d’Envoyé spécial) 

Urgences 

Le courant a été coupé. Le quartier ne l’a retrouvé que le 
lendemain à 17 h 30. 

Ce soir-là, vers 20 h 30, je suis allée aux Urgences. Je 
tremblais beaucoup, je n’arrivais pas à parler. J’ai fait une crise 
d’urticaire. J’ai rappelé mon médecin le samedi soir. Il m’a dit 
que je faisais une réaction à cause d’un médicament inadapté 
qu’on m’a donné aux Urgences. 
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Plainte à la gendarmerie 

Le vendredi, j’ai contacté M. Milcent, boulanger à Neufchâtel-
en-Saosnois, qui s’occupe d’un collectif contre l’installation des 
compteurs Linky. Il m’a conseillé d’aller déposer plainte à la 
gendarmerie. Chose que j’ai faite. 

Je n’ai pas pu déclarer le sinistre auprès de son assurance à 
Mamers. Ce qui est compréhensible après les inondations qui 
ont frappé la ville et les alentours. 

Mon assurance m’a finalement ouvert un dossier. Un expert 
doit passer. Mais le mardi suivant l’incident, je n’ai toujours vu 
personne. D’ailleurs, je n’ai de nouvelles de personnes. 

Toujours inquiète 

Pour la suite, je suis inquiète. Avec ce nouveau compteur, j’ai 
peur que mes appareils électriques disjonctent et que la maison 
prenne feu. 

Je n’en reviens toujours pas. Je l’ai échappé belle. J’ai eu de la 
chance. » 

 A LIRE AUSSI : Compteurs Linky, la résistance s’organise 

Frédéric Beauchef, maire de Maire : « Enedis a manqué à 
ses obligations » 

 
Frédéric Beauchef, maire de Mamers (Sarthe), agacé par l’attitude 
d’Enedis. (©Amine El Hasnaouy/Le Perche) 
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Le maire de Mamers trouve « inadmissible » de ne pas avoir 
été prévenu aussitôt par Enedis au moment de l’explosion du 
compteur Linky (lire ci-dessus). 

La mairie a été contactée plusieurs jours après les faits. 
« Inadmissible », lâche Frédéric Beauchef : 

« Enedis a manqué à ses obligations. L’entreprise doit 
impérativement prévenir le maire de la commune concernée. » 

« Aujourd’hui (vendredi 22 juin 2018), poursuit l’élu, nous ne 
connaissons pas officiellement l’origine exacte de cet incident. » 

Manque de communication 

L’endroit où le compteur a pris feu avant d’exploser a été dans 
un premier temps creusé. D’après les dires d’Enedis (voir ci-
dessous), l’origine aurait ensuite été identifiée. Mais le trou a 
été rebouché. 

Pour le président de la communauté de communes Maine-
Saosnois, ce manque de communication tombe mal : 

« Dans un climat où il y a des interrogations dans la population, 
je pense qu’ils gagneraient à mieux communiquer. Et pas une 
semaine après. » 

La logique voudrait que la Ville soit prévenue pour qu’elle 
constate elle-même les dégâts : 

« Nous prenons alors les mesures pour les riverains. Là, les 
gens restent sans aucune information. » 

Et une dame à la retraite s’est retrouvée vingt-quatre heures 
sans électricité. 

 Enedis n’est « pas responsable » 
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En 2021, tous les foyers sarthois seront équipés du compteur 
Linky. (©actu.fr) 

Directeur départemental adjoint d’Enedis Sarthe, Eric Daguet 
nous a contactés pour rassurer les Mamertins et calmer toute 
tension provoquée par l’installation des compteurs Linky. 

Ces compteurs sont posés par l’entreprise PA Energie pour le 
solde de la société Enedis. 

Pour Eric Daguet, également chargé de la communication, 
l’incident qui s’est produit chez cette résidante de la rue 
Clairefontaine n’est pas lié au compteur lui-même. Il exclut tout 
rapprochement. 

« Grésillement » 

« Quand l’agent de PA Energie a commencé son installation, il a 
procédé aux manipulations habituelles des câbles. En bougeant 
le câble réseau, il s’est aperçu qu’il y avait un défaut sur ce 
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branchement. Il a ensuite un peu tiré sur le câble, ce qui a 
provoqué un grésillement dû, probablement, à l’installation 
ancienne. » 

« Heureusement, poursuit-il, qu’on s’en est aperçu. » Ce qui n’a 
pas empêché l’incendie du compteur et son explosion (lire ci-
dessus). 

Eric Daguet est formel : 

« Cet incident n’a rien à voir avec l’installation du compteur. » 

Malgré les critiques, le déploiement des compteurs Linky se 
poursuit. « Trente à quarante-cinq jours avant l’installation, les 
gens reçoivent un courrier pour leur expliquer que leur 
compteur va être changé. Dans cette lettre, nous répondons à 
une liste de questions. Si les gens s’en posent d’autres, qu’ils 
n’hésitent pas à nous contacter à un numéro vert gratuit (0 800 
05 46 59). » 

« Le déploiement se passe très, très bien, poursuit le 
responsable de la communication. Nous avons installé 80 000 
compteurs dans le Sud du département. PA Energie poursuit le 
déploiement des compteurs communicants dans le Nord Sarthe 
et Le Mans. » 

Amine El-Hasnaouy Le Perche  


